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1. Wstep

Niniejszy raport powstat w odpowiedzi na apel skierowany przez Ministra
Edukacji i Nauki, Pana Przemystawa Czarnka, do Rektorow uczelni o
przeciwdziatanie negatywnym zjawiskom molestowania i molestowania
seksualnego w Srodowisku szkolnictwa wyzszego i nauki. Zobowigzanie uczelni do
rownego traktowania wszystkich cztonkéw wspdlnoty akademickiej wynika
zaréwno z art. 30 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej (stanowigcego, ze godnos¢
cztowieka jest przyrodzona, nienaruszalna i niezbywalna a jej poszanowanie i
ochrona jest obowigzkiem wtadz publicznych) jak i art. 11 Prawa o szkolnictwie
wyzszym i nauce (zaliczajgcego poszanowanie praw cztowieka do podstawowych

zadan uczelni).

Niniejszy raport jest pierwszym sprawozdaniem w zakresie dziatan
podejmowanych na rzecz przeciwdziatania zjawiskom dyskryminacyjnym i
mobbingowym w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie (SGH). Przedstawia
wymagane przez MEIN zagadnienia takie jak: wyniki analizy funkcjonujgcych w
SGH procedur antymobbingowych i antydyskryminacyjnych, podjete dziatania
prewencyjne, reagowanie na sygnaty o nieprawidtowosciach, skale zjawiska,
sposoby monitorowania, wdrozone procedury. Sprawozdanie obejmuje okres za

lata 2017- 2021.

Raport powstat dzieki zaangazowaniu nastepujgcych osob (kolejnosc

alfabetyczna):

e Dr hab. Halina Brdulak, prof. SGH, przewodniczgca Komisji rektorskiej ds.

spotecznej odpowiedzialnosci SGH,
e Pani Grazyna Brodowicz, dyrektor Biura Kadr,

e Pan Piotr Glen, koordynator ds. spotecznej odpowiedzialnosci,



Prof. dr hab. Hanna Godlewska-Majkowska, petnomocnik rektora ds.

rownego traktowania,
Dr Ewa Jastrzebska, rzeczniczka etyki (koordynator opracowania),
Dr hab. Kazimierz Kloc, prof. SGH, mediator SGH,

Dr hab. Iga Magda, prof. SGH, przewodniczgca Komisji Rektorskiej do spraw

Planu Réwnosci Pici,

Prof. dr hab. Jerzy Oniszczuk, rzecznik dyscyplinarny ds. nauczycieli

akademickich,
Pani Dorota Popowska, dyrektor Centrum Otwartej Edukacji,

Dr Aleksandra Stanek-Kowalczyk, koordynator Karty R6znorodnosci.



2. Wdrozone procedury antymobbingowe

i antydyskryminacyjne funkcjonujace na SGH

Zgodnie z Zarzadzeniem Rektora z 31 sierpnia 2020 r. w SGH obowigzuje
Wewnetrzna Polityka Antydyskryminacyjna i Antymobbingowa w Szkole
Giéwnej Handlowej w Warszawie wprowadzona w celu przeciwdziatania
przypadkom dyskryminacji, mobbingu oraz molestowania seksualnego w
stosunku do pracownikéw oraz uczestnikdw réznych form ksztatcenia. Polityka
definiuje pojecia dyskryminacji, mobbingu i molestowania seksualnego oraz
stanowi iz:

§3

1. W SGH wszelkie przejawy dyskryminacji, mobbingu, molestowania seksualnego
oraz innych form przemocy fizycznej lub psychicznej uznaje sie za szczegdlnie naganne,
a dziatania Ilub zachowania noszgce okreslone w Polityce i powszechnie
obowiqzujgcych przepisach w zakresie prawa pracy znamiona tych zjawisk sq

zabronione.

4. Kazdy pracownik oraz uczestnik danej formy ksztatcenia zobowigzany jest do
odpowiedniego reagowania na zauwazone przypadki dyskryminacji, mobbingu lub

molestowania seksualnego majgce miejsce w Uczelni i do przeciwdziatania im.

Polityka okresla takze procedure sktadania zgtoszeh w takich przypadkach,

tacznie z wzorami formularzy zgtoszen:
$6

Pracownik albo uczestnik danej formy ksztafcenia, ktory uzna, ze doswiadczyt
jakiejkolwiek formy dyskryminacji, mobbingu czy molestowania seksualnego ze strony

innego pracownika, uprawniony jest do ztoZzenia pisemnego zgfoszenia w tej sprawie.

Zgtoszenie (...) nalezy ztozy¢ w odpowiednio zaadresowanej, zaklejonej kopercie, z

dopiskiem ,do rgk wtasnych”, we wtasciwym sekretariacie, odpowiednio do: 1) Rektora
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- w przypadku, gdy w zgtoszeniu osobq wskazang jako mobber jest nauczyciel
akademicki (w tym prorektor lub dziekan), a takze kanclerz lub jego zastepca; 2)
kanclerza - w przypadku, gdy w zgfoszeniu osobg wskazanqg jako mobber jest

pracownik niebedgcy nauczycielem akademickim.
Zgtoszenie powinno zawierac:
v imie i nazwisko osoby sktadajqcej zgtoszenie, zwanej dalej ,,zgtaszajgcym”;

v wskazanie z imienia i nazwiska osoby lub 0séb, ktore wedtug zgtaszajgcego
dopuscity sie wobec niego dyskryminacji, mobbingu lub molestowania

seksualnego, albo przyczynity sie do ich wystgpienia;

v’ zarys okolicznosci oraz opis niewtasciwych dziatari lub zachowari, ktérych
dopuscita sie wobec zgtaszajgcego, lub przyczynita sie do ich wystgpienia,
osoba lub osoby wskazane jako mobber lub mobberzy, a ktdre zdaniem
zgtaszajgcego, sq przejawami dyskryminacji, mobbingu lub molestowania

seksualnego;
v'informacje o czasie i miejscu wystgpienia opisanych dziatari lub zachowari;
v' ewentualne wskazanie dowodow w sprawie, w tym swiadkdow;

v wskazanie ewentualnych skutkéw doswiadczonych dziatari lub zachowan, w
tym dotyczqcych samopoczucia lub stanu zdrowia mobbowanego, ktdrych
dopuscita sie wobec niego, lub przyczynita sie do ich wystgpienia, osoba lub

osoby wskazane jako mobber lub mobberzy;
v' wfasnoreczny podpis zgtaszajgcego.

Polityka przewiduje mozliwos¢ skierowania sprawy do rozpatrzenia w
postepowaniu mediacyjnym, jezeli okolicznosci sprawy wskazujg, ze moze by¢ ona
zatatwiona polubownie, bez naruszenia intereséw oséb wskazanych w zgtoszeniu.
W SGH funkcjonuje mediator dziatajgcy w oparciu o przyjety wewnetrzny

Regulamin mediacji.



Zgodnie z Polityka, Biuro Kadr odpowiedzialne jest za:

e rozpowszechnianie wsrod pracownikow informacji zwigzanych z Politykg oraz
udzielanie niezbednego wsparcia w zakresie stosowania  Polityki

antydyskryminacyjnej i antymobbingowej,

e udziat w pracach Komisji antymobbingowej, ktéra jest powotywana w sytuacji
ztozenia zgtoszenia w sprawie o dyskryminacje, mobbing lub molestowanie

seksualne,

e obstuge skrzynki antymobbingowej SGH i specjalnie utworzonego adresu
poczty elektronicznej, na ktéry mozna przesyta¢ informacje na temat
zauwazonych przypadkow dyskryminacji, mobbingu czy molestowania
seksualnego poprzez odbieranie pism ze skrzynki antymobbingowej,

przeprowadzanie ich analizy i opiniowanie.

Protokoty z prac Komisji antymobbingowej przekazywane sg niezwtocznie
odpowiednio Rektorowi albo Kanclerzowi, ktérzy podejmujg decyzje o
zastosowaniu dziatan dyscyplinujgcych. Niezaleznie od zastosowanych kar w
stosunku do mobbera bedgcego nauczycielem akademickim wszczete moze
zostac postepowanie dyscyplinarne przewidziane w powszechnie obowigzujgcych
przepisach o szkolnictwie wyzszym z tytutu uchybienia godnosci zawodu
nauczyciela akademickiego. Rzecznik dyscyplinarny ds. nauczycieli akademickich

na SGH dziata w sprawach indywidualnych, zasadniczo z wniosku Rektora.



3. Podjete na SGH dziatania prewencyjne majace na celu

przeciwdziatanie dyskryminacji i molestowaniu

W Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie funkcjonuje rozbudowana
infrastruktura etyczna, majgca na celu przeciwdziatanie zachowaniom

nieetycznym, w tym dyskryminacji i molestowaniu. Sktadajg sie na nig:

Komisja rektorska ds. spotecznej odpowiedzialnosci SGH,
e Strategia Spotecznej Odpowiedzialnosci SGH,

o Kodeks etyki pracownikow SGH,

e Rzeczniczka etyki,

o Komisja etyki,

e Koordynator Karty R6znorodnosci,

e Petnomocnik Rektora do spraw rownego traktowania,

e Komisja Rektorska do spraw Planu Réwnosci Pici,

e Szkolenia z zakresu dyskryminacji, mobbingu oraz molestowania

seksualnego.

Komisja rektorska ds. spotecznej odpowiedzialnosci SGH zostata
powotana decyzjg Rektora w marcu 2017 r. jako odpowiedz uczelni na rosngcg role
spotecznej odpowiedzialnosci i zréwnowazonego rozwoju w szkolnictwie
wyzszym. W sktad Komisji wchodzg przedstawiciele pieciu kolegiow, studentow i
doktorantow oraz najwazniejszych jednostek organizacyjnych Uczelni. Komisja
jest odpowiedzialna za inicjowanie i koordynowanie dziatan w zakresie spotecznej
odpowiedzialnosci SGH. Kluczowym efektem prac Komisji byto przygotowanie
projektu strategii spotecznej odpowiedzialnosci, ktéra zawiera zobowigzania

dotyczgce systematycznego wprowadzania polityk, narzedzi i dobrych praktyk z



zakresu zarzadzania roéznorodnoscig oraz przeciwdziatania dyskryminacji i

mobbingowi.

W czerwcu 2021 r. Zarzagdzeniem Rektora Szkoty Gtownej Handlowej w
Warszawie wprowadzono Strategie spotecznej odpowiedzialnosci SGH
wypracowang przez Komisje Rektorskg ds. spotecznej odpowiedzialnosci SGH. Jest
to kluczowy dokument regulujacy i systematyzujgcy dziatania uczelni w obszarze
zrownowazonego rozwoju. Strategia spotecznej odpowiedzialnosci SGH to jedna
ze strategii przekrojowych zaplanowanych do realizacji na lata 2022-2032 i w
swych zatozeniach $cisle nawigzujgca do strategii rozwoju SGH. Przyjecie przez
uczelnie tego dokumentu wskazuje, jak waznym czynnikiem rozwoju jest
stosowanie najwyzszych standardéw spotecznej odpowiedzialnosci we wszystkich
obszarach funkcjonowania SGH: nauce, dydaktyce, relacjach z otoczeniem oraz

zarzadzaniu uczelnia.

Cel operacyjny 3 Strategii, czyli Zapewnianie dobrych warunkdw pracy i rozwoju

dla pracownikéw oraz uczgcych sie w SGH, wymaga:
« zwiekszenia oferty i dostepnosci roznych form ksztatcenia ustawicznego,

e zwiekszania i promowania oferty rozwojowej dla pracownikow oraz budzetu

rozwojowego/kompetencyjnego, w szczegolnosci dla nauczycieli akademickich
« zadbania o rownowage miedzy Zyciem zawodowym a Zyciem prywatnym poprzez:

v’ rozszerzanie mozliwosci korzystania z elastycznych form pracy (praca zdalna),

dla pracownikow niebedqgcych nauczycielami akademickimi,
v rozwdj infrastruktury technologicznej oraz form pracy i ksztafcenia na
odlegtos,

v wprowadzanie administracyjnych rozwiqzan ufatwiajgcych pracownikom
opieke nad osobami zaleznymi, w tym m.in. matymi dziecmi, dorostymi dziecmi

Z hiepetnosprawnosciami, rodzicami,



v' dbatosc o zdrowie fizyczne i dobrostan pracownikow poprzez rozwijanie oferty
wsparcia medycznego, psychologicznego i zajec fizycznych (strefy relaksu/strefy

kreatywnosci);

« systematycznego wprowadzania polityk, narzedzi i dobrych praktyk z zakresu
zarzgdzania roznorodnosciq oraz przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingowi,

W a szczegolnosci:
v’ powofanie petnomocnika ds. réwnego traktowania,
v realizacja zobowiqgzan wynikajgcych z Karty R6znorodnosci,

v’ prowadzenie szkolenn i innych inicjatyw zwiekszajgcych Swiadomosc

pracownikéw na temat réznorodnosci oraz dyskryminacji i mobbingu.

W SGH obowigzuje od grudnia 2018 r. opracowany partycypacyjnie Kodeks
etyki pracownikéw SGH. Wytonione przez pracownikbw SGH wartosci
uwzgledniajg wartosci Kodeksu Etyki Pracownika Naukowego PAN, a takze
podpisang przez SGH Deklaracje Spotecznej Odpowiedzialnosci Uczelni. Kodeks
etyki opiera sie na kluczowych wartosciach SGH, do ktorych pracownicy zaliczyli:
profesjonalizm, wspoétprace, uczciwos¢, szacunek i prawde. Z wartosci tych
wynikajg opisane w Kodeksie zasady postepowania oraz zawarte w Poradniku
etyki SGH wybrane przyktady, ilustrujgce jak wartosci i zasady powinny by¢

realizowane w praktyce.

Wartos¢ szacunek zdefiniowana zostata jako zyczliwe, godne i rdwne
traktowanie oraz zachowywanie poufnosci i przektada sie ona na takie standardy

postepowania jak:

e Przeciwdziatamy wszelkim przejawom dyskryminacji, mobbingu i molestowania
oraz formom  wywierania presji w celu wymuszania  zachowan

nieakceptowalnych.
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e Rowno traktujemy wszystkich pracownikdw, stwarzamy réwne szanse rozwoju
zawodowego i nagradzania bez wzgledu na pftec, wiek, Swiatopoglgd i inne
aspekty nas rdéznicujgce. Wszyscy zatrudnieni w Szkole Gftéwnej Handlowej w
Warszawie, niezaleznie od zajmowanego stanowiska, powinni przestrzegac

Kodeksu.

Nad upowszechnianiem i przestrzeganiem kodeksu czuwa rzeczniczka etyki
SGH wybrana po raz pierwszy w wyborach w kwietniu 2021 r. Zgodnie ze statutem
SGH, rzeczniczka etyki jest odpowiedzialna za podejmowanie dziatah na rzecz
ksztattowania wtasciwych postaw etycznych we wspélnocie Uczelni oraz obrone
praw cztonkdw tej wspdlnoty. Do szczegdtowych zadan rzeczniczki etyki nalezy:
upowszechnianie Kodeksu, wspieranie pracownikdéw we wdrazaniu postanowien
Kodeksu, przeciwdziatanie nieetycznym dziataniom i naruszeniom, rozpatrywanie
zgtoszen dotyczacych naruszenia Kodeksu, monitorowanie wdrazania Kodeksu,

zgtaszanie propozycji aktualizacji Kodeksu.

W realizowaniu zadan rzeczniczke etyki wspiera powotana w lipcu 2021 r.
Komisja etyki SGH, w skiad ktérej wchodzg: pieciu przedstawicieli nauczycieli
akademickich, po jednym z kazdego kolegium, przedstawiciel ogélnouczelnianych
jednostek organizacyjnych SGH, przedstawiciel pracownikéw administracji i
obstugi SGH, przedstawiciel samorzgdu studentéw oraz przedstawiciel samorzadu

doktorantéw.

W marcu 2020 r. SGH zostata sygnatariuszem Karty R6znorodnosci. Karta
R6znorodnosci jest pisemng deklaracjg, podpisywang przez pracodawce, ktory
zobowigzuje sie do wprowadzenia zakazu dyskryminacji w miejscu pracy i
podejmowania dziatan na rzecz tworzenia i promocji réznorodnosci oraz wyraza
gotowos¢ organizacji do zaangazowania wszystkich pracownikdéw i pracownic oraz
partnerow biznesowych w te dziatania. Na uczelni zostata wskazana osoba

petnigca funkcje Koordynatora Karty R6znorodnosci.
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We wrzesniu 2020 r. decyzjg Rektora powotany zostat w SGH petnomocnik

Rektora do spraw réwnego traktowania. Do jego zadan nalezy:

e inicjowanie dziatan na rzecz réwnego traktowania wszystkich cztonkdéw

spotecznosci SGH,

e podejmowanie dziatan na rzecz upowszechniania wiedzy w zakresie
przestrzegania zasad réwnego traktowania, w szczegdlnosci w formie

spotkan lub szkolenh kierowanych do spotecznosci SGH,

e wspieranie inicjatyw stuzacych ksztattowaniu postaw réwnego traktowania
poprzez wspoétprace z partnerami biznesowymi i instytucjonalnymi SGH, w
tym Urzedem Miasta Stotecznego Warszawy oraz Urzedem Marszatkowskim

Wojewoddztwa Mazowieckiego,

e wspieranie inicjatyw proprzedsiebiorczych SGH, propagujgcych i
wdrazajgcych zasady réwnego traktowania podmiotéw gospodarczych.
W lipcu 2021 r. decyzjg Rektora powotana zostata Komisja Rektorska do

spraw Planu Réwnosci Pici SGH, ktéra ma na celu przede wszystkim

opracowanie Planu Réwnosci Pici, ale aby ten cel osiggng¢ musi takze:
e rozpoznac potrzeby spoteczne w zakresie réwnosci ptci w SGH,

e oceni¢ postrzeganie barier rownosci ptci w SGH i zjawiska dyskryminacji
wedtug ptci, poprzez badania, konsultacje spoteczne i eksperckie z

pracownikami SGH,

e zbadac réwnos¢ zatrudnienia i wynagradzania mezczyzn i kobiet pracujgcych

w SGH,

a nastepnie przygotowac¢ i wdrozy¢ procedury organizacyjne zwigzane z
wdrozeniem Planu Réwnosci pici oraz dokonad ewaluacji wdrozenia Planu

Rownosci Pici. Obecnie Komisja pracuje nad diagnozg réwnosci ptci w SGH.
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Pierwsze w SGH szkolenia z zakresu dyskryminacji, mobbingu oraz
molestowania seksualnego dla kadry kierowniczej oraz pracownikow
funkcyjnych SGH odbyty sie w dniach 13-15 grudnia 2021 r. SzeSciogodzinnym
szkoleniem online objeto 37 pracownikéw. Oprécz wyktadu teoretycznego
uczestnikom szkolenia zaoferowano cze$S¢ warsztatowg opartg o analize
przypadkéw oraz konsultacje w trakcie i po szkoleniu. Program szkolenia
obejmowat kwestie takie jak: relacje pracownicze i niepracownicze, postepowania
sgdowe (perspektywa sprawcy, ofiary oraz Swiadka), najczestsze btedy
wystepujgce przy identyfikacji zachowan niepozadanych, postepowanie
wewnetrzne i zasady  wszczynania ~ postepowania  wewnetrznego,
odpowiedzialno$¢ pracodawcy a odpowiedzialno$¢ sprawcy (cywilna, karna,
wykroczeniowa, finansowa, dyscyplinarna) oraz skutki wystepowania zachowan

niepozgdanych oraz dobre praktyki.
Inne dziatania podjete na SGH:

W ramach promowania tematyki roéznorodnosci Uczelnia byta
wspoétorganizatorem (wraz z Miedzynarodowym Forum Kobiet) konferencji
.Kobiety wobec wyzwan dekady 2020-2030” w marcu 2020 r., podczas ktorej
dyskusje toczyty sie wokot sytuacji kobiet w zmieniajgcej sie Europie: réznic w
wynagrodzeniach, form dyskryminacji na rynku pracy, rownowagi miedzy zyciem
zawodowym i prywatnym kobiet oraz wokét partnerstwa w rodzinie, polityki Unii

Europejskiej wobec rownosci kobiet i mezczyzn.

Dziatania podejmowane przez SGH w ramach Karty Réznorodnosci zostaty
przedstawione jako dobra praktyka w kolejnej edycji publikacji Forum
Odpowiedzialnego Biznesu ,tgczy nas réznorodnosc¢. Przewodnik po Karcie

Ro6znorodnosci”.
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Planowane dziatania w 2022 r.:

e Kontynuowanie szkoleh z zakresu dyskryminacji mobbingu oraz
molestowania seksualnego. Docelowo szkoleniem objeci zostang wszyscy

pracownicy oraz studenci.

e Opracowanie Polityki rekrutacji na stanowiska nauczycieli akademickich w
Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie w celu zapewnienia
porownywalnych na poziomie miedzynarodowym, otwartych, efektywnych i
przejrzystych procedur rekrutacji nauczycieli akademickich, ktére sg zgodne
z wartosciami zawartymi w ,Kodeksie Etyki pracownikéw Szkoty Gtéwnej
Handlowej w Warszawie”, zgodne z postanowieniami ,Europejskiej Karty
Naukowca” oraz z ,Kodeksem Postepowania przy rekrutacji pracownikéw

naukowych.

e Zorganizowanie cyklu spotkan z przedstawicielami Klubu Partneréw SGH na

temat dobrych praktyk w zakresie réwnego traktowania pracownikow.

e Zorganizowanie spotkania z cyklu ,Rozméw o etyce”, poswieconego
przyblizeniu tej tematyki przede wszystkim pracownikom i pracownicom SGH
oraz wszystkim zainteresowanym, ktérego tematem bedzie kluczowa

wartos$¢ SGH - szacunek.

Na rys. 1 przedstawiono o$ czasu podjetych w SGH dziatan prewencyjnych w

zakresie przeciwdziatania dyskryminacji i molestowania.
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Rys. 1. Dziatania SGH w zakresie przeciwdziatania dyskryminacji i molestowaniu w latach 2017-2021

Zrodto: opracowanie wiasne.
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4. Sposoby monitorowania i skala zjawiska

W Strategie spotecznej odpowiedzialnosci SGH wpisany zostat system
monitoringu, obejmujgcy systematyczng obserwacje dziatan zwigzanych z
realizacjg strategii (nie rzadziej niz raz w roku) oraz cykliczng weryfikacje realizacji
celdw operacyjnych i poziom osiggniecia miernikéw (nie rzadziej niz raz na dwa

lata).
Wspomniany Cel operacyjny 3 monitorowany jest przez mierniki takie jak:

e Srednia liczba dni szkoleniowych na pracownika (wedtug grup pracownikow i ze
wskazaniem czy inicjatywa rozwojowa/szkoleniowa ptatna/nieptatna przez

Uczelnie),

e liczba i rodzaj wprowadzonych rozwigzan administracyjnych utatwiajgcych
pracownikom godzenie zycia zawodowego z prywatnym oraz odsetek objetych

nimi osob (wedtug form i grup pracownikow),

e liczba zgtoszonych przypadkédw dyskryminacji i mobbingu oraz informacja o

podjetych dziataniach zapobiegawczo-naprawczych.

Monitoring w zakresie przypadkow dyskryminacji, mobbingu i molestowania
seksualnego prowadzi Biuro Kadr, na podstawie obstugi skrzynki
antymobbingowej SGH oraz specjalnie utworzonego adresu poczty elektronicznej,
na ktory mozna przesyta¢ informacje na temat zauwazonych przypadkdw

naruszen.

W dniach 16-30 listopada 2021 r. przeprowadzone zostato w SGH badanie
ankietowe skierowane do pracownikéw z prosbg o wskazanie priorytetowych
dziatan do podjecia w ramach przyjetej Strategii spotecznej odpowiedzialnosci
SGH. Cze$¢ ankiety poswiecona byta wartosciom i kodeksowi etyki SGH oraz
majgcym miejsce nieetycznym zachowaniom. 11% sposrdéd 241 pracownikow,

ktorzy wzieli udziat w ankiecie uznato, ze nieetyczne zachowanie na SGH dotkneto



ich osobiscie a 6%, ze byto Swiadkami takiego zachowania. Na pytanie jakiego
rodzaju byto to zachowanie, po siedmiu pracownikéw uznato, ze byt to mobbing i

dyskryminacja. Ankieta byta anonimowa.

W latach 2017-2021 w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie nie

zarejestrowano zadnego przypadku dyskryminacji i molestowania seksualnego.
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